Akersoni OU koolitustingimused

Akersoni OU-le on viljastatud vastavalt tdiskasvanute koolituse seadusele Eesti Hariduse Infosiisteemis
(EHIS) majandustegevusteade nr 206037.

KOOLITUSTINGIMUSED

Akersoni OU korraldab tdiskasvanute tédalaseid taienduskoolitusi aastaringselt ile Eesti nii avalike kui
asutusesiseste koolitustena.

KOOLITUSTE KESTUS

Koolituste mahtu arvestatakse akadeemilistes tundides, kus Uks akadeemiline tund on 45 minutit.
Koolitusfirmal on 8igus teha koolituste plaanis ja ajakavas muudatusi. Koolitustele registreerunuid
teavitatakse muudatustest koheselt.

KOOLITUSELE REGISTREERUMINE JA KOOLITUSTE TELLIMINE
Koolitusele registreerumist kasitatakse thtlasi arve tasumise kinnitusena.
KOOLITUSTE HINNAD

Koolituse hind sisaldab auditoorset koolitust, &ppematerjale, tunnistust, kohvipausi. Uldjuhul ei sisalda
koolituse hind Idunasddki, kui ei ole koolituse info juures margitud teisiti. Asutusesiseste koolituste puhul
maaratakse hind hinnapakkumusega, mis ei ole avalik teistele osapooltele, valja arvatud poolte vahelise
kokkuleppe alusel.

Koolituste hindadele lisandub kaibemaks. Akersoni OU on kiibemaksukohustuslane (KMKR
EE102261899).

KOOLITUSE EEST TASUMINE

Palume arve tasuda arvel margitud tihtajaks. Uldjuhul tasutakse arve enne koolituse algust, kui ei ole
kokku lepitud teisiti.

Maksetshtaja tiletamisel 30 paeva ja/vdi hoolimata Akersoni OU poolsetest meeldetuletustest antakse
tasumata arve edasi inkassofirmale edasiseks kaitlemiseks.

TUNNISTUSE, TOENDI VAUASTAMINE

Koolituse l6petamisel ja Oppekava tdies mahus ldbimisel valjastatakse Oppekava labimist tdendav
tunnistus voi tdend juhul kui dpilane ei saavutanud dpitulemusi, kuid osales tundides, vastavalt osaletud
tundidele .

Esmaabikoolitusel osalemise korral margitakse tunnistusele ka tunnistuse kehtivusaeg, mille 16ppedes
tuleb osalejal uuendada oma teadmisi tdienduskoolitusel.

Kui koolitusel osalenu kaotab talle valjastatud tunnistuse, tdendi vGi see on havinud, siis ei valjastata talle
uut tunnistust, vaid valjastatakse tdend, mis tdendab koolitusel osalemist.



Koolituse osalemise katkestamisel Gppetasu ei tagastata ja tunnistust/tdendit ei valjastata.
KOOLITUSEST LOOBUMINE

Kui koolitusele registreerunul ei ole voimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest koolitajat kirjalikult
teavitada hiljemalt 5 todpaeva enne koolituse toimumist. Oigeaegsel teatamisel tagastatakse 100%
koolituse tasust voi soovi korral jadb juba tasutud arve ettemaksuks jargmistele koolitustele. Kui
koolitusest loobumine toimub 4-2 to0pdeva enne koolituse toimumist, siis jddb juba tasutud arve
ettemaksuks jargmistele koolitustele vdi tagastatakse soovi korral 50% tasutud arvest. Kui valjastatud arve
on maksmata, siis kuulub tasumisele 50% arvest.

Kui klient loobub koolitusest 1 to0pdev enne koolituse toimumist vdi ei teavita lldse enda
mitteosalemisest (ei tule koolitusele kohale), siis ei kuulu juba makstud koolitustasu tagastamisele voi
valjastatud arve kuulub 100% tasumisele.

KOOLITUSE ARAJAAMINE VOI EDASILUKKUMINE

Koolitajal on koolitusgrupi mittetditumisel digus koolitus ara jatta voi koolituse toimumist edasi likata
koolitusgrupi tditumiseni. Registreerunuid teavitatakse sellest telefoni voi e-posti teel hiljemalt
Uhepédevase etteteatamisega.

Koolituse arajadamisel makstakse koolitustasu tagasi tdies ulatuses voi kantakse soovi korral tile ménele
teisele koolitusele.

PRIVAATSUSREEGLID JA ISIKUANDMETE TOOTLEMISE POHIMOTTED

Akersoni OU on Teie andmete vastutav toétleja. Lihtume isikuandmete todtlemisel seadusega
kehtestatud pohimdtetest ja nduetest.

LISAINFORMATSIOON

Akersoni OU vastutab koolituste korralduse ja lektorite kvalifikatsiooni eest, samuti koolitusprogrammi
koostamise ja koolituste loengu osa kvaliteedi eest, kuid ei vastuta lektori esinemisoskustest tulenevatel
pohjustel osalejale tekitatava kahju eest.

Akersoni OU ei vastuta koolitusel osalejate tervisliku seisundi ja vBimalike vigastuste eest.

Koolitustel jagatavad koolitusmaterjalid on kaitstud autoridigusega. Nende omandidigus kuulub
lektoritele ja Akersoni OU-le. Konspekti ja selle osasid ei tohi kasutada érilistel eesmérkidel, levitada,
muuta, reprodutseerida, eksponeerida, miiiia, rentida ega avalikult niidata ilma Akersoni OU kirjaliku
loata.

Tekkivad vaidlused puittakse kdigepealt lahendada pooltevaheliste labiradkimistega.



